Anwenderbericht

Riwa GmbH

Auf einen Blick

Die Herausforderung

Konsolidierung einer ,,Direct
Attached Storage® Speicher-
Infrastruktur und Virtualisier-
ung der Serverlandschaft.

Unterschiedliche Anforder-
ungen der Anwendungen an
die Datenverfigbarkeit.

Einheitliche Verwaltung der
produktiven Speichersysteme.

Niedrige Speicherkosten fiir
schnell wachsende Geodaten.

Die Lésung

NetApp FAS940 Cluster aus
dem Leasingriicklauf der
Miller Anlagen GmbH fiir die
Speicherung von Geo- und
Rasterdaten.

NetApp FAS2050c Neu-
system inkl. Hersteller
Wartung fiir geschifts-
kritische Anwendungen, wie
z.B. ein web-basierendes
Burgerinformationssystem.

Die Vorteile

Einheitliche Speicher-
strukturen

Reduzierter Verwaltungs-
aufwand

Kosteneinsparung >50%
kombiniert mit hoherer
Ausfallsicherheit & Daten-
verfugbarkeit

Niedrige Betriebskosten
durch Ersatzteilpool vor Ort

Langfristige Teileverfigbar-
keit und Upgrade-Optionen
durch Miller Anlagen

MILLER ANLAGEN GMBH

DER SPEZIALIST FUR I'T-REMARKETING
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Riwa konsolidiert Geodaten auf NetApp Storage

Geodaten fiir Landratsimter und Kommunen auf preisgiinstigem Leasing-

riickldufer der Miller Anlagen GmbH

1 Obne unser IT-Budget zu sprengen haben wir Einfachbeit und optimierte Datenverfiigharkeit realisiert.
Kombiniert mit den niedrigen Folgekosten erdffnet uns dies die Option fiir weitere Konsolidiernngsmays-
nabmen und usditzliche Funktionen bei schnell wachsenden Datenmengen.

Wolfgang Wagner, Systemadministration

Der Kunde

RIWA GmbH ist ein Unternehmen fiir
Dienstleistungen und Entwicklungen in
den Bereichen Geoinformationssysteme,
Vermessung, Wasserwirtschaft, Netz- und
Werksinformationssysteme.
Geoinformationssysteme (GIS) sind In-
formationssysteme zur Erfassung, Bear-
beitung, Organisation, Analyse und Pri-
sentation geografischer Daten. Die GIS
umfassen die dazu benétigte Hardware,
Software, Daten und Anwendungen. Der
wesentliche Unterschied zu einem her-
kéommlichen Informationssystem liegt im
Raumbezug der im GIS verarbeiteten
Daten. In einem GIS koénnen grofie
Mengen heterogener Datentypen (z. B.
Vektor- oder Rasterdaten, alphanumer-
ische Daten und Multimedia-Daten)
verarbeitet werden. Damit lassen sich alle
wichtigen infrastrukturellen und land-
schaftlichen Erscheinungen digital erfas-
sen, auswerten und bequem verwalten. So
koénnen beispielsweise Luftaufnahmen mit
der digitalen  Grundkarte
werden und  umgehend
Analysen erstellt oder eigene Daten
digitalisiert werden.

Das GIS-Zentrum der RIWA GmbH ist
ein web-basiertes GIS, das mit Hilfe von
Modulen wund Schnittstellen an den
jeweiligen Kundenbedarf angepasst wird
und von Kommunen, ILandratsimtern
und der Privatwirtschaft deutschlandweit
genutzt wird.
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Das Projekt im Uberblick
Eine dber die Jahre gewachsene IT-
Infrastruktur, rasch wachsende Daten-

mengen und ein erhShter Verwaltungs-
aufwand veranlassten die RIWA IT-

Verantwortlichen eine Gesamtkonzeption
zur Vereinfachung der IT-Infrastruktur
und Administration auszuarbeiten, die
zudem die Betriebskosten nachhaltig
senkt.

Zu Beginn des Projektes existierte ein
dynamisch gewachsener Serverpark mit
dediziertem Speicher, um eine Vielzahl an
Applikationen zu unterstlitzen, darunter
File- und Print-Services, Mail-, Web- und
Datenbankanwendungen. Im  Vorder-
grund stand die Herausforderung, die
Anzahl der Server und Speicherinseln zu
reduzieren und die Komplexitit der IT-
Infrastruktur fiir die Standorte Kempten
und Memmingen zu verringern.

Als Losung fir die kritischen Anwend-
ungen und fir das web-basierte Geo-
informationssystem wurde ein zentraler
Speicher, kombiniert mit einer Server-
virtualisierung, fiir die jeweiligen Standorte

Loésungselemente
NetApp F820 Cluster, spiter
FAS2050c und FAS940c
FCP
MultiStore
SnapMirror
SnapRestore
SnapVault
Disk Sanitization

Protokolle
NFS
CIFS
iSCSI

konzipiert. Die Aufbereitung der Geo-
daten und die Ablage der Rasterdaten mit
unterschiedlichen  Auflésungen
zentral in einem zweiten Speichersystem
realisiert werden.

sollten
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Das vorhandene IT-Budget sprach zum
damaligen  Zeitpunkt  gegen  den
kostspieligen Aufbau eines Fibre Channel
SAN. Prioritit hatten Anforderungen wie
eine einfache Architektur, Flexibilitit bei
Kapazititserweiterungen und Connectivity
sowie Performance und problemlose
Datenmigration.

Nach intensiven Marktuntersuchungen
entschieden sich die IT-Verantwortlichen
tuir HP ESX Server im Bereich Server-
virtualisierung und einem Testlauf mit
NetApp Storage. ,,Vor einer endgiltigen
Entscheidung fiir einen Storage-Hersteller
wollten wir tiber einen lingeren Zeitraum
das System evaluieren erklirt Wolfgang
Wagner. Um die Evaluierungskosten
moglichst gering zu halten, entschied man
sich bet der RIWA GmbH fir einen
NetApp F820 Cluster aus dem Leasing-
ricklauf der Miller Anlagen GmbH. Nach
der Evaluierungsphase
war das F820c als
zentraler Speicher fir
die Rasterdaten und
Aufbereitung der
Geodaten eingeplant.

,,Die einheitliche
Plattform, die deutlich
héhere Performance

und Verfiigbarkeit
sowie die einfache
Verwaltung des F820c
haben uns restlos
Uberzeugt.“ Aufgrund der positiven Et-
fahrungen mit dem F820c und den
Anforderungen von geschiftskritischen
entschied sich die RIWA GmbH fiir ein
NetApp FAS2050c Neusystem mit einem
Wartungsvertrag iiber 5 Jahre. Primdr wird

Warum Leasing Riickliufer?

wModerate Anschaffungskosten, flexible
Upgrade-Optionen inkl. Zukanf von
Softwareerweiterungen, langfristige
Ersatzteilverfiigharkeit, ein abgestufies
W artungkonzept und die besonders
positiven Erfabrungen mit Miller
Anlagen waren die Kriterien, welche uns
letztendlich zum Kanf von NetApp
FAS-Speichersystemen aus dem
Leasingriicklanf von Miller Anlagen
tiberzengt haben.

Wolfgang Wagner, Systemadministration

@

das FAS2050c als web-basiertes GIS am
Standort Kempten genutzt. Als Backup,
Restore und Disaster Recovery sichert
RIWA die Daten via ARCserve-
Backupsoftware auf LTO4 Bandlauf-
werken in eine IBM Tape Library.

Das iltere F820c wurde nach einiger Zeit
durch ein FAS940 Cluster mit 8TB FC-
Platten zu duflerst glinstigen Konditionen
von Miller Anlagen ersetzt. Gegentiber
dem F820c bietet das FAS940c eine
hohere Skalierbarkeit in den Bereichen
Performance  und  Kapazitit.  Die
laufenden Betriebskosten des FAS940c
sollten so gering wie moglich gehalten
werden. Eventuelle Ausfallzeiten des
FAS940c werden durch die hauseigene IT
auf ein Minimum reduziert. Mogliche
Ausfille von FAS940c Komponenten
werden durch Teile aus einem Pool vor
Ort innerhalb kiirzester Zeit ersetzt. ,,Die
attraktiven — Ersatz-
teilpreise und  die
langfristige Teilever-
fiigbarkeit von Miller
Anlagen senken die
TCO nachhaltig
sagt Wolfgang
Wagner. ,,Sollten die
Produktivitits- und
Kapazititsanforder-

ungen weiterhin so
schnell wachsen,
werden lediglich die
FAS940 Cluster Filer durch Filerképfe
eines aktuellen Models mit hoéheren
Perfor-mance- und Kapazi-titswerten
ersetzt. Hine Migration der Daten ist nicht
erforderlich.

Giinstige Hinstandskosten, schnelle Lieferzeiten und niedrige Betriebskosten sind neben
strategischen Grinden die Hauptmotivation fiir den Einsatz von hochwertigen NetApp

Leasing-Rickldufer Produkten im IT-Umfeld.



